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METSAMIESTEN
METSAKOULUTUS SAATIS

TYOSSAOPPIMISTA EDISTAVA PALAUTE METSAKONETYOSSA

Palautteen saaminen on tarkeaa kaikille tyontekijoille, mutta tyossdaoppimisessa ja uudessa tydsuhteessa sen
merkitys on erityisen tarked. Myo6s mitd vaativammassa ja vastuullisemmassa tehtavassa toimii, sitd tarkedmpaa on
saada palautetta tehdysta tyosta. Saannollinen palaute rakentaa luottamuksellista tyosuhdetta ja auttaa
tyOssdoppijaa tai tyontekijaa ymmartamaan, miten han edistyy tehtavassaan.

Palautetta tarvitaan seka silloin kun asiat sujuvat hyvin, etta silloin kun on kehityksen tarvetta. Nyrkkisaanto on, etta
myoOnteistd palautetta pitdisi olla 5-7-kertainen maara korjaavaan palautteeseen nahden. Mydnteinen palaute
motivoi, lisdd uskoa omiin kykyihin, rohkaisee ja lisda valmiuksia toimia hankalissa tilanteissa sekd vahentaa
konfliktien syntymista. Kun henkild saa hyvaa palautetta, on helpompi kasitella tarvittaessa myos vaikeita asioita.
Kannustava palaute kantaa pitkalle!

Neuvot tydonantajalle ja perehdyttdjille
Aloittelevan tyontekijan tukeminen ja ohjaus:

e Luo ilmapiiri, jossa kysymyksiin vastaaminen ja avun pyytdaminen ja antaminen ovat kannustettuja.
o Tydssaoppimisjaksojen vastuut ja velvollisuudet: Tutustu metsakonealan tydssdaoppimisen tarkistuslistaan ja
toimi sen mukaisesti.

Myonteisen ja kiittdvdn palautteen antaminen:

e Kehu heti, kun siihen on aihetta.

o Kerro konkreettisesti, missa onnistuttiin ja selvennd, miksi asialla on merkitysta.
e Myodnteistd palautetta voi antaa muiden kuullen.

e Sanojen lisdksi eleilla ja ilmeillad voi ilmaista myonteistd palautetta.

Rakentava ja kunnioittava korjaavan palautteen anto:

e  Yritd ymmartaa, miksi palautteen kohde on toiminut tietylla tavalla.

e Anna palautetta vain sellaisista asioista, joihin palautteen saaja voi vaikuttaa.

e Pyriantamaan palaute pian palautteen antoon johtaneen tilanteen jalkeen.

e Pyriantamaan palaute kahden kesken tai vain pienen joukon kuullen.

e Palaute on parempi antaa kasvotusten kuin kirjallisesti. Kirjalliseen palautteeseen voi jaada tulkinnan varaa.

e Kerro, mita toivot toisen tekevan jatkossa vastaavassa tilanteessa. Muistuta tarvittaessa esimerkiksi
tyopaikan pelisdannoista.

e  On hyva muistuttaa, mita hyotya palautteen saajalle on siitd, jos han jatkossa toimii toisin.

e Ratkaisuja hankalaan tilanteeseen voi miettia myos yhdessa.

e Seuraa, millainen olo palautteen saajalle jaa palautteenantotilanteesta. Kerro, etta olet keskusteluapuna
tarvittaessa. Anna tilaa kysymyksille.



Neuvot tydssdaoppijalle ja aloittelevalle tyontekijaille

Myonteisen palautteen saaminen:

e Ota palaute vastaan, ala vahattele itseasi.
e Kiitd palautteesta.
e Voit my0s kertoa, miltd myonteisen palautteen saaminen tuntuu tai mita se merkitsee sinulle.

Miten ottaa korjaavaa palautetta vastaan?

e Kuuntele karsivallisesti, dla heti asetu puolustuskannalle.

e  Yritd ymmartaa palautteen antajan kokemusta ja ndkdkulmaa asiasta.

e Pahoittele tilannetta, jos se on aiheellista.

e Pida mielessd, etta palautteen on tarkoitus auttaa kehittymaan.

e Muista, ettd rakentavassa palautteessa puhutaan asioista, ei henkilokohtaisuuksista. Huonoa kohtelua ja
henkilokohtaista arvostelua ei tarvitse sietaa.

e Tarkista palautteenantajan toive, jottei mikaan jaa epaselvaksi: mita toivotaan jatkossa, miten asian kanssa
edetaan?

Voit my6s oma-aloitteisesti pyytaa palautetta tekemastasi tyosta, kun koet sen hyodylliseksi tai jos tydnantaja ei ole
huomannut antaa palautetta.

Neuvot on laadittu Tapion koordinoimassa hankkeessa Pitovoimainen harjoittelu metsakoneyrityksessa, Metsamiesten Saation rahoituksella 2025.



