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Aineiston kuvailu

Kannustavaa metsäviestintää – metsänomistajien arvostukset, Kantar TNS, Tapio Oy ja Suomen 
Metsäyhdistys, 2019

• Tiedonkeruu Kantar TNS: nettikysely suomalaisille metsänomistajille 3. – 20.4.2019

• Kyselyyn vastasi 624 metsänomistajaa

Metsäsuhteen tunnetyyppien luonnehdinnat
• luonnokset kuvailuista tutkimusdatan pohjalta ->

• metsänomistajat arvioivat luonnehdintojen osuvuutta ja kuvailivat palvelutarpeitaan työpajassa 18.9.2019 ->

• kuvailujen päivitys metsänomistajien kertoman perusteella.

Tausta-aineistona hyödynnetty tutkimusta Suomalaisten metsäsuhteiden tila, 
Kantar TNS, Suomen Metsäyhdistys ja Lusto, 2018

Palvelun rahoittaja: maa- ja metsätalousministeriö



Metsäsuhteet vuorovaikutuksessa

Jokaisessa metsänomistajassa on 
piirteitä useista eri metsäsuhteen 
tunnetyypeistä. 

Kannattaa pyrkiä tunnistamaan useita.

Kuvaukset auttavat ammattilaista löytämään 
yhteisen sävelen metsänomistajan kanssa –
etenkin jos on ensin tunnistanut oman 
metsäsuhteensa.

Metsäsuhde ei kerro siitä, mitä
palveluja metsänomistajalle kannattaa 
tarjota, vaan miten vuorovaikutusta 
tulisi hoitaa.

Ammattilaisten odotetaan olevan 
neutraaleja ensitapaamisessa. 
Ammattilaisten piilotavoitteita saatetaan 
epäillä, jolloin tuntuu siltä, että 
asiakkaana joutuu pitämään puoliaan. 

Metsänomistajat arvostavat sitä, että 
metsällisiä ratkaisuja etsitään yhdessä, 
mutta toivottu tyyli vaihtelee 
tyypeittäin. Omistajien omaa 
tuntumaa metsäänsä tulee 
kunnioittaa kaikissa tapauksissa.

Luottamus syntyy omistajan tavoitteiden 
kuuntelemisesta ja sen osoittamisesta 
sekä metsällisestä ammattitaidosta. 



Ensisijaisten metsäsuhteiden jakauma
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Mieluisat metsäkuvat 
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toisistaan, ne eivät ole 
metsän ihannetilan kuva.



Harkitseva
hyödyntäjä

Rauhallinen ja harkitseva. Osaava ja itsenäinen. 

Arvostaa täsmällisyyttä.

Haluaa saada faktatietoa ja uusia kehitysideoita. 

Arvostaa jatkuvaa vuorovaikutusta ja toimivaa henkilösuhdetta. 

Haluaa näyttää, että hoitaa metsiänsä hyvin.

Metsäsuunnitelma, jossa on tarkat tiedot metsästä ja toimenpiteistä on hyvä
työväline – metsänomistajan ja suunnittelijan välinen keskustelu laadittaessa
on tärkeää. Metsänomistaja haluaa oppia ammattilaiselta, jolla on tuntumaa
metsään.

Metsistä saatava taloudellinen tuotto mahdollistaa hänelle hyvän metsän- ja 
luonnonhoidon. Laadukasta puutavaraa on mukava myydä. Metsä on myös
hyvä sijoituskohde. Luonnonsuojelu on tärkeä asia, mutta jyrkät mielipiteet
ärsyttävät.

Toivoo, että kerrotaan yksityiskohtaisesti, miten metsää voi kehittää niin
talouden kuin luonnon kannalta. Arvostaa monipuolista tietoa ja haluaa
pysyä ajan tasalla.



Harkitseva hyödyntäjä
39 %:lla ensisijainen metsäsuhde



Harkitsevaa hyödyntäjää innoittaa metsänhoitoon
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Ei mikään edellisistä

Että metsässäni voi tarjota matkailu- tai terveyspalveluita

Tuottaa metsässäni terveystuotteita (esim. pakuri, mahla)

Kokea mukavaa yhdessäoloa kavereiden kanssa

Mahdollistaa innovaatioita, joita puu tarjoaa

Että metsä hoitaa itse itsensä

Suojella luontoa

Viettää aikaa metsässä yhdessä läheisteni kanssa

Työllistää paikallisia tekijöitä

Että metsä on kaunis

Lisätä luonnon monimuotoisuutta

Tukea kestävää kehitystä

Varmistaa, että metsäni pystyy sopeutumaan ilmastonmuutokseen

Turvata riistaeläinten elinolosuhteet metsässäni

Hillitä ilmastonmuutosta

Olla osa suomalaista metsäalan huippuosaamista

Olla osa suomalaisen metsän tarinaa

Lisätä henkistä hyvinvointiani

Rakentaa lasteni/jälkeläisteni metsäsuhdetta

Näyttää, että huolehdin metsistäni hyvin

Hyvän marja- ja sienimetsän

Jatkaa suvun perinteitä (ylisukupolvinen toiminta)

Kohottaa kuntoani

Tuottaa korkealaatuista, suomalaista raaka-ainetta

Että seuraava sukupolvi saa hyvässä kunnossa olevan metsän

Varmistaa taloudellisen tuoton

Valitse enintään 8 
itsellesi tärkeintä asiaa.



Seesteinen
ylläpitäjä

Tyyni ja tasapainoinen. Välittävä ja lämminhenkinen. 

Arvojen tunnistaminen ja kuuntelun osoittaminen on hänelle tärkeää. 

Edellyttää aitoa vuorovaikutusta.

Arvostaa syvällistä tietoa. 

Metsällä on arvo sinällään ja se myös hoitaa itse itseään. Pienikin metsä on 
arvokas, se luo mosaiikkimaisuutta isossa kuvassa. 

Arvostaa perusteltuja ehdotuksia ja keinoja, jotka pohjautuvat 
metsänomistajan omiin arvostuksiin.  Esimerkiksi puusta saatava tuotto voi 
olla bonus sen jälkeen, kun kauniista maisemasta ja luontoarvoista on ensin 
huolehdittu. Hakkuut ja hoitotyöt eivät saisi näyttää pahalta metsässä.

”Päälle päsmäröinti” ja tuputus nostavat karvat pystyyn. Arvostaa 
palvelutarjontaa, josta voi valita. 

Metsänomistajan päätösvallan korostaminen on tärkeää. Arvostaa myös 
tulevien sukupolvien omaa päätösvaltaa. Siksi metsän suojelupäätöksen 
sijaan hän voi päättää vaalia luonnon monimuotoisuutta muilla tavoin.



Seesteinen ylläpitäjä
25 %:lla ensisijainen metsäsuhde



Seesteistä ylläpitäjää innoittaa metsänhoitoon

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Että metsässäni voi tarjota matkailu- tai terveyspalveluita

Kokea mukavaa yhdessäoloa kavereiden kanssa

Ei mikään edellisistä

Tuottaa metsässäni terveystuotteita (esim. pakuri, mahla)

Mahdollistaa innovaatioita, joita puu tarjoaa

Varmistaa, että metsäni pystyy sopeutumaan ilmastonmuutokseen

Olla osa suomalaista metsäalan huippuosaamista

Työllistää paikallisia tekijöitä

Olla osa suomalaisen metsän tarinaa

Että metsä hoitaa itse itsensä

Näyttää, että huolehdin metsistäni hyvin

Viettää aikaa metsässä yhdessä läheisteni kanssa

Turvata riistaeläinten elinolosuhteet metsässäni

Hillitä ilmastonmuutosta

Tuottaa korkealaatuista, suomalaista raaka-ainetta

Rakentaa lasteni/jälkeläisteni metsäsuhdetta

Tukea kestävää kehitystä

Kohottaa kuntoani

Suojella luontoa

Lisätä henkistä hyvinvointiani

Lisätä luonnon monimuotoisuutta

Että metsä on kaunis

Jatkaa suvun perinteitä (ylisukupolvinen toiminta)

Että seuraava sukupolvi saa hyvässä kunnossa olevan metsän

Varmistaa taloudellisen tuoton

Hyvän marja- ja sienimetsän

Valitse enintään 8 
itsellesi tärkeintä asiaa.



Yhteisöllinen
huolehtija

Aito, avoin ja helposti lähestyttävä. 

Tavoitteena on vaivaton ja mukava arki. Kantaa vastuuta omasta yhteisöstä.

Korostaa tasavertaisuutta.

Haluaa vaivatonta ja laadukasta palvelua. Arvostaa edullisuutta ja 
mutkattomuutta. 

Hänen metsästään voivat nauttia kaikki, kunhan jokamiehen oikeudet ja 
vastuut tunnetaan.

Haluaa olla selvillä metsänsä kaikista mahdollisuuksista. Kuuntelee ja arvioi 
useita mielipiteitä. Metsänomistajien yhteisöt kiinnostavat.

Pitää siitä, että häntä muistetaan myös sellaisina vuosina, kun metsässä ei ole 
toimenpiteitä. Metsäammattilainen voi osoittaa omaa yhteisöllistä 
huolenpitoaan esimerkiksi soittamalla palstan ohi ajettuaan ja kertomalla, 
mitä metsälle kuuluu.



Yhteisöllinen huolehtija
19 %:lla ensisijainen metsäsuhde
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Yhteisöllistä huolehtijaa innoittaa metsänhoitoon

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ei mikään edellisistä

Että metsässäni voi tarjota matkailu- tai terveyspalveluita

Mahdollistaa innovaatioita, joita puu tarjoaa

Tuottaa metsässäni terveystuotteita (esim. pakuri, mahla)

Kokea mukavaa yhdessäoloa kavereiden kanssa

Olla osa suomalaista metsäalan huippuosaamista

Että metsä hoitaa itse itsensä

Varmistaa, että metsäni pystyy sopeutumaan ilmastonmuutokseen

Työllistää paikallisia tekijöitä

Viettää aikaa metsässä yhdessä läheisteni kanssa

Hillitä ilmastonmuutosta

Olla osa suomalaisen metsän tarinaa

Turvata riistaeläinten elinolosuhteet metsässäni

Näyttää, että huolehdin metsistäni hyvin

Tukea kestävää kehitystä

Rakentaa lasteni/jälkeläisteni metsäsuhdetta

Suojella luontoa

Jatkaa suvun perinteitä (ylisukupolvinen toiminta)

Että metsä on kaunis

Lisätä henkistä hyvinvointiani

Lisätä luonnon monimuotoisuutta

Kohottaa kuntoani

Tuottaa korkealaatuista, suomalaista raaka-ainetta

Että seuraava sukupolvi saa hyvässä kunnossa olevan metsän

Varmistaa taloudellisen tuoton

Hyvän marja- ja sienimetsän

Valitse enintään 8 
itsellesi tärkeintä asiaa.



Määrätietoinen
sijoittaja

Määrätietoinen ja suunnitelmallinen. 

Haluaa menestyä ja pysyä askeleen edellä muita. 

Arvostaa laatua ja yksilöllistä palvelua enemmän kuin edullista hintaa. 
Yksilöllisyys tarkoittaa sekä omistajan että metsän tarpeita. 

Haluaa syvällistä tietoa, joka vahvistaa omaa asiantuntijuutta.

Hänen asiantuntemustaan tulee arvostaa ja tarjota tavoitteisiin vastaavia 
palveluja. Odotusten ylittäminen kannattaa.

Haluaa optimoida metsien käyttöä ja hoitoa. Tarvitsee laskelmia.

Arvostaa ennakoivaa tietoa metsien tulevasta merkityksestä ja esim. 
metsäteollisuuden ja puupohjaisten tuotteiden, tekniikan ja tuhoriskien 
kehittymisestä, jotta voi tehdä niiden perusteella päätöksiä omassa metsässä.

Arvostaa metsän taloudellista tuottoa. Monimuotoisuus lisääntyy metsiä 
hoitamalla.



Määrätietoinen sijoittaja
8 %:lla ensisijainen metsäsuhde



Määrätietoista sijoittajaa innoittaa metsänhoitoon

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Turvata riistaeläinten elinolosuhteet metsässäni

Suojella luontoa

Olla osa suomalaisen metsän tarinaa

Että metsä hoitaa itse itsensä

Tuottaa metsässäni terveystuotteita (esim. pakuri, mahla)

Ei mikään edellisistä

Kokea mukavaa yhdessäoloa kavereiden kanssa

Että metsässäni voi tarjota matkailu- tai terveyspalveluita

Varmistaa, että metsäni pystyy sopeutumaan ilmastonmuutokseen

Jatkaa suvun perinteitä (ylisukupolvinen toiminta)

Mahdollistaa innovaatioita, joita puu tarjoaa

Viettää aikaa metsässä yhdessä läheisteni kanssa

Rakentaa lasteni/jälkeläisteni metsäsuhdetta

Että metsä on kaunis

Näyttää, että huolehdin metsistäni hyvin

Kohottaa kuntoani

Työllistää paikallisia tekijöitä

Tukea kestävää kehitystä

Lisätä henkistä hyvinvointiani

Lisätä luonnon monimuotoisuutta

Hyvän marja- ja sienimetsän

Että seuraava sukupolvi saa hyvässä kunnossa olevan metsän

Olla osa suomalaista metsäalan huippuosaamista

Tuottaa korkealaatuista, suomalaista raaka-ainetta

Hillitä ilmastonmuutosta

Varmistaa taloudellisen tuoton

Valitse enintään 8 
itsellesi tärkeintä asiaa.



Seurallinen
fiilistelijä

Sosiaalinen, aktiivinen ja spontaani. 

Ottaa asiat rennosti.

Kaikki uutuudet kiinnostavat. 

Spontaanius ei tarkoita nopeita päätöksiä, vaan vapautta tehdä mitä haluaa. 

Metsänhoitopäätökset tehdään ensisijaisesti taloudellisin perustein. 
Metsänhoitotyötkin voivat olla mukavaa olemista metsässä. 

Metsäammattilaisen pitää olla positiivinen ja innostava.

Arvostaa sitä, että metsäammattilainen perehtyy metsään yhdessä omistajan 
kanssa (ammattilainen ei korosta, että on jo perehtynyt).

Arvostaa henkilökohtaista kohtaamista ja hyvää seuraa. 

Omia ideoita on kiinnostavaa testata ammattilaisella. 

Kuuntelee mielellään monia mielipiteitä. 

Luotettavan ammattilaisen löytäminen on helpotus.



Seurallinen fiilistelijä
5 %:lla ensisijainen metsäsuhde



Seurallista fiilistelijää innoittaa metsänhoitoon

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kokea mukavaa yhdessäoloa kavereiden kanssa

Varmistaa, että metsäni pystyy sopeutumaan ilmastonmuutokseen

Ei mikään edellisistä

Lisätä luonnon monimuotoisuutta

Että metsä hoitaa itse itsensä

Että metsässäni voi tarjota matkailu- tai terveyspalveluita

Mahdollistaa innovaatioita, joita puu tarjoaa

Tuottaa metsässäni terveystuotteita (esim. pakuri, mahla)

Kohottaa kuntoani

Viettää aikaa metsässä yhdessä läheisteni kanssa

Olla osa suomalaista metsäalan huippuosaamista

Rakentaa lasteni/jälkeläisteni metsäsuhdetta

Suojella luontoa

Olla osa suomalaisen metsän tarinaa

Että metsä on kaunis

Työllistää paikallisia tekijöitä

Tukea kestävää kehitystä

Lisätä henkistä hyvinvointiani

Turvata riistaeläinten elinolosuhteet metsässäni

Hillitä ilmastonmuutosta

Näyttää, että huolehdin metsistäni hyvin

Tuottaa korkealaatuista, suomalaista raaka-ainetta

Että seuraava sukupolvi saa hyvässä kunnossa olevan metsän

Jatkaa suvun perinteitä (ylisukupolvinen toiminta)

Hyvän marja- ja sienimetsän

Varmistaa taloudellisen tuoton

Valitse enintään 8 
itsellesi tärkeintä asiaa.



Energinen
edelläkävijä

Tehokas ja energinen. 

Treenaa ja kehittää itseään.

Vahvoja mielipiteitä.

Arvostaa tiivistä esitystapaa ja kiteytettyä tietoa. ”Liirumlaarumit” ärsyttävät. 

Arvostaa maalaisjärkeä. 

Korostaa yksilöllisyyttä ja luottaa itseensä. ”Meitä voi neuvoa, mutta itse 
teemme.”

Metsä on kuntosali, jossa hoitotyöt tehdään itse. Työvälineiden pitää olla 
laadukkaita ja tarkoituksenmukaisia. 

Voi olla kiihkeä luonnonsuojelija tai heidän arvostelijansa – kanta on joka 
tapauksessa selkeä.

Omaan metsään sopivat menettelyt muodostetaan kuulemalla useiden 
tahojen kantoja tai hankkimalla tarjouksia. 

Ei roiku keskustelufoorumeilla. Muiden metsänomistajien kanssa 
keskustellaan tavatessa.



Energinen edelläkävijä
4 %:lla ensisijainen metsäsuhde



Energistä edelläkävijää innoittaa metsänhoitoon
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Kokea mukavaa yhdessäoloa kavereiden kanssa

Mahdollistaa innovaatioita, joita puu tarjoaa

Että metsässäni voi tarjota matkailu- tai terveyspalveluita

Tuottaa metsässäni terveystuotteita (esim. pakuri, mahla)

Varmistaa, että metsäni pystyy sopeutumaan ilmastonmuutokseen

Turvata riistaeläinten elinolosuhteet metsässäni

Työllistää paikallisia tekijöitä

Ei mikään edellisistä

Näyttää, että huolehdin metsistäni hyvin

Tuottaa korkealaatuista, suomalaista raaka-ainetta

Jatkaa suvun perinteitä (ylisukupolvinen toiminta)

Että metsä on kaunis

Tukea kestävää kehitystä

Olla osa suomalaista metsäalan huippuosaamista

Viettää aikaa metsässä yhdessä läheisteni kanssa

Lisätä henkistä hyvinvointiani

Hyvän marja- ja sienimetsän

Että metsä hoitaa itse itsensä

Olla osa suomalaisen metsän tarinaa

Lisätä luonnon monimuotoisuutta

Hillitä ilmastonmuutosta

Varmistaa taloudellisen tuoton

Kohottaa kuntoani

Rakentaa lasteni/jälkeläisteni metsäsuhdetta

Suojella luontoa

Että seuraava sukupolvi saa hyvässä kunnossa olevan metsän

Valitse enintään 8 
itsellesi tärkeintä asiaa.



Poimintoja datasta

Suosituimmat valinnat/kysymys
Osuus vähintään 30 % ainakin yhdellä tunnetyypillä.



Mieluista tekemistä metsässä tai metsäasioiden parissa, 
muut kuin metsänhoitotyöt (max. 5 mieluisinta)
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Mieluista tekemistä metsässä tai metsäasioiden parissa, 
muut kuin metsänhoitotyöt (max. 5 mieluisinta)
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Millaisen kokemuksen toivot ihanteellisen metsäpalvelun tuottavan? Tunnen, että… 
(max. 5 tärkeintä)
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Millaista metsään liittyvää tietoa arvostat? Tietoa, joka… (max. 5 tärkeintä)
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Millaista metsään liittyvää tietoa arvostat? Tietoa, joka… (max. 5 tärkeintä)
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Mistä lähteistä haluaisit tietoa sinulle tärkeistä metsäasioista? (max. 5 tärkeintä)

Dia 1/2
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Mistä lähteistä haluaisit tietoa sinulle tärkeistä metsäasioista? (max. 5 tärkeintä)
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Hoidan metsäasiani mieluiten…?
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Kiitos

Menestystä ja hyvinvointia
metsästä ja luonnosta

Tapio Oy, Maistraatinportti 4, 00240 Helsinki, tapio.fi


